


From Paper Trails to Digital Highways: 
Our Journey in Healthcare / the aiutanda Journey in Healthcare



Individual care throughout Germany.

aiutanda services – overview
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Individual care throughout Germany.
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aiutanda in a nutshell



Excellence through value creation.

M&A OperationsProjects
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Excellence through value creation.

Value creation levers and enablers

M&A OperationsProjects

Le
ve

rs

• >36 transactions 
since foundation

• current pipeline 
~300m €

• Currently 22 
projects in ramp-up

• 89 projects in 
pipeline (scoping –
construction) 

• Growth from 5 to ~ 
3,000 employees 
and 200m € 
revenue

• >3,700 applications



Excellence through value creation.

Value creation levers and enablers

Management & 
Organization

Digitization Brand

• Diverse mgmt. Team

• ~100 years 
experience in 
healthcare, ~70 in 
M&A

• Self-developed 
PowerBI dashboards

• Extensive software 
adaption

• Paper-free office

• > 28m Impressions 

• > 430k Facebook 
clicks

• > 15k Facebook 
followers 



Deep-dive: digitization.

Human resource management Care service management Business process management
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End-to-end 
digital recruiting

Fully digitized care 
service process

Highly automated, 
cloud-based BPM

Digital workflows for processes and continuous improvements



We help live 

Visit us: www.aiutanda.de



WIR HELFEN LEBEN



We care individually.

No matter…

…WHAT …WHEN …WHERE



Excellence through value creation.

Three value creation levers

M&A

Professional M&A process 
mgmt. and a high share of 
bilateral processes create 
industry leading hit rates

Projects

Asset-light project 
development model in close 

partnership with project 
owner/developer

Operations

Key operational success 
factors safeguard operations 

growth



Die Welt dreht sich weiter. Drehen wir uns weiter?

DAS DEUTSCHE GESUNDHEITSSYSTEM BRAUCHT NEUE 
DENKWEISEN

Das bietet die WELT
Das ist der Alltag im
GESUNDHEITSSYSTEM

Rezept
auf Papier

Rezept
auf Papier

Rezept
auf Papier

Hand-
zeichen
Hand-

zeichen
Hand-

zeichen

händische
Stunden-

zettel

händische
Stunden-

zettel

händische
Stunden-

zettel

Anträge auf 
Hilfsmittel

Anträge auf 
Hilfsmittel

Anträge auf 
Hilfsmittel

Digitale
Zugtickets

Digitale
Zugtickets

Digitale
Zugtickets

Shopping 
im Internet
Shopping 

im Internet
Shopping 

im Internet

elektron.
Signatur
elektron.
Signatur
elektron.
Signatur
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Wo geht die Entwicklung für uns hin?

FÜNF GROßE GESELLSCHAFTLICHE TRENDS

IndividualisierungIndividualisierungIndividualisierung
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Was ist ein typisches Alltagsbeispiel?

„ICH KANN NICHT MEHR ALLEINE EINKAUFEN“

Lösung 1 Lösung 2 Lösung 3 Lösung 4

Wir stellen HilfsMittel
für Ihre Mobilität

Wir bringen Ihnen
Essen auf Rädern

Sie essen in unserer
TagesPflegeEinrichtung

Wir gehen mit Ihnen
einkaufen

Wir versorgen Sie mit
enteraler Ernährung

Lösung 5



Wie kann aiutanda helfen?

WIR HELFEN MIT ALLEM, WAS BENÖTIGT WIRD

Alle Produkte
(vom Rollator bis med. 

Geräte) Niederschwellige
Leistungen

Klassische Pflege

Spezialisierte
medizinische
Behandlungs-

Pflege

Behandlungs-
Pflege

Komplexes
Therapie-

Management



Hilfe ist unser Zuhause.

DAS ZUHAUSE WÄHLEN, WELCHES DER 
HILFSBEDÜRFTIGKEIT ENTSPRICHT!

TEMPORÄRTEMPORÄRTEMPORÄR DURCHGÄNGIGDURCHGÄNGIGDURCHGÄNGIGIHR EIGENES 
ZUHAUSE

 Service-Wohnen

 Umfassend Betreutes Wohnen

 Spezialisierte Wohngruppen

 Stationäre Wohnkonzepte

 Tagespflege

 Verhinderungspflege

 Kurzzeitpflege



Gesundheitsversorgung, die mit der Zeit geht.

SO WIRD DIE VISION ZUR WIRKLICHKEIT

ES BRAUCHT
SPANNENDE 

MENSCHEN MIT
LEIDENSCHAFT!



Individual care throughout Germany.

aiutanda in a nutshell

Partner seit 2018

Partner seit 2019

Partner seit 2020

Partner seit 2021

Partner seit 2022

Partner seit 2023

… more to come


